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e
LINZ AG

Agenda MANAGEMENTSERVICE

Vorstellung
Rollen im Unternehmensverbund

Umsetzung DPIA Marktprozesse Excel

O 0O O 0Od

Einbindung/Uberleitung Datenschutzprozess im
Unternehmen
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LIMNZ=Z AG
Vorstellung (1) MANAGEMENTSERVICE

LINZ AG

DOPF HAIDER RINNER
E - Konzernsteuerung & Konzernservice &
nergie
Infrastruktur Verkehr
E LINZ STROM GAS M MANAGEMENTSERVICE
WERME GmbH H LINZ AG HOLDING § LINZ SERVICE GmbH LINZ GmbH L LINZ LINIEN GmbH
Dopf / Pertl Haider Haider / Leimer Rinner / Gratzl Rinner / Waldhér
EM Energiemanagement Fl Finanzen Wa Wasser M infnrmatians VK Verkehrsbetrieb
management
" PA 2 1 :
EN  Energieerzeugung bk AW Abwasser Ks Kundenservice
wi Warme FHLRomm ke ol AF Abfall BM Baumanagement
Marketing
VT Gas Vertrieb RE Recht HA Hafen FM Facilitymanagement
T® Telekom Be MEvison BA Bader
Konzernsupport
SDL Strom

= & BF Bestattung u. Friedhdfe
Dienstleistungen

GDL Gas

& £ wa Institut IWA
Dienstleistungen

LES Linz Energie

Service GmbH MNSL NSL GmbH DL Donaulager GmbH

LINZ GAS Vertrieb
GmbH & Co KG

* LINZ Strom Vertrieh
GmbH & Co KG

* Gesteuert im Unternehmensverbund ENAMO GmbH Organigramm LINZ AG - 01.04.2018
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LINZ AG
Vorstellung (2) MANAGEMENTSERVICE

0 Managementservice LINZ GmbH

0 Zentraler Dienstleister der LINZ AG far
o Informationsmanagement (IT)
o Verrechnung u. Kundenservice
0o Baumanagement und Beschaffung
o Facility Management

o Informationsmanagement

o Digital Business Services
Application Services
Database & Development Services
Information Technology Services

O O O 0O

Governance & IT-Controlling Services
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LIMNZ=Z AG
Vorstellung (3) MANAGEMENTSERVICE

o Digital Business Services

o 9 Mitarbeiter
Portfoliomanagement und -steuerung
Programm- und Projektmanagement

IT-Prozessmanagement und Innovationsmanagement

O O O 0O

Betreuung der internen Kunden durch Key-Account-Manager

O Meine Person - Wancura Andreas

o Stv. Leiter Digital Business Services

o Verantwortlicher Kundenberater fur Netze, Erzeugung,
Energiemanagement, Telekom, ...

o Projektleiter techn. IT-Systeme
o Koordinator IT fir Smart-Metering und Marktprozesse in der LINZ AG
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LINZ AG
Rollen Marktprozesse (1) MANAGEMENTSERVICE

Netzbetreiber
Lieferant
Anlagenbetreiber

O 0O O 0Od

Auftragsverarbeiter

07.06.2018 Praktische Umsetzung DPIA-Marktprozesse ohne CRISAM Seite 6



LINZ AG
Rollen Marktprozesse (2) MANAGEMENTSERVICE

LINZ AG

DOPF HAIDER RINNER
£ . Konzernsteuerung & Konzernservice &
nergie
Infrastruktur Verkehr
E LINZ STROM GAS M MANAGEMENTSERVICE
WARME GmbH H LINZ AG HOLDING 5 LINZ SERVICE GmbH LINZ GmbH L UNZ LINIEN GmbH
Dopf [ Pertl Haider Haider / Leimer Rinner / Gratzi Rinner / Waldhar
—
EM Energiemanagement Fl Finanzen WA Wasser Q ]r:f:;:;i:f:ns; ) VK  Verkehrsbetrieb
EN  Energieerzeugung e o AW Abwasser KS Kundenservice )
S A
wi Warme L Kommunlka.tmn e AF Abfall BM  Baumanagement
Marketing
VT Gas Vertrieb RE Recht HA Hafen FM Facilitymanagement
T® Telekom i Hexmonu BA Bader
Konzernsupport
20k " S".um \ BF Bestattung u. Friedhdfe
Dlenstlerstungen_/
oL, LS WA Institut IWA
Dienstleistungen
s Sé:;;";’;’:ﬂ nSL NSL GmbH DL Donaulager GmbH
unz GAS;ED\-.
GmbH & Co KG )]
-~
* LINZ Strom Vertrieb :
GmbH & Co KG )
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LINZ AG
Umsetzung Marktprozesse (1) MANAGEMENTSERVICE

0 Bestandteile Excel DPIA Marktprozesse

Ubersicht
CRISAM-Beispiel
Datenmodell

Betroffene
Verarbeitungstatigkeiten
Datenkategorien
Datentbermittlungen
Empfanger

Datenarten
PIA-PROSUMER — CONSUMER
Anwendungen
Auftragsverarbeiter
Berechtigte Interessen

Ubermittlungsgarantien

O O O o oo o oo oo o o o o

Angemessenheitsbeschluss

07.06.2018 Praktische Umsetzung DPIA-Marktprozesse ohne CRISAM Seite 8



LINZ AG
Umsetzung Marktprozesse (2) MANAGEMENTSERVICE

o Erfassung Ubersicht

o Unternehmen

Unternehmen:
Bezeichnung: LINZ NETZ GmbH

D A d r eS S e Gesslschaftsform: El\TbH

D Vertreter d eS Adres:z:ﬂe. I —
Verantwortlichen o 2021 Lnz
E-hdail office@linznetz.at
o Vertreter des
Datenschutzbeauftragten Verveter des verntonichen
o Erfasst durch E_WF [ij:ﬂgu?sgmrjgggnmeu-at

Vertreter des Datenschutzbeauftragten / -koordinators
Marme: Musterberger Fritz
Titel: DI

Email f.musterberger@linznetz.at
Telefon: +43 732 3403-9998
Mokil:
Erfasst durch
Mame Musterberger Fritz
Abteilung LN/ISM
Datum | 24.05.2018|
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LIMNZ AG
Umsetzung Marktprozesse MANAGEMENTSERVICE

D Datenkategorie Sub ID Datenart Beschreibung

o Prufung/Ergénzung
Datenmodell

ID

Datenkategorie

Sub-ID

Datenart

O O o o 0O

Beschreibung

8 Teilehmerdaten
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LINZ AG
Umsetzung Marktprozesse (4) MANAGEMENTSERVICE

o Prufung/Ergénzung
Betroffene

O Betroffenengruppe
o Verantwortlicher

O Beschreibung der
Betroffenengruppe

Beschreibung d. Betroffenengruppe

ID Betroffenengruppe Verantwortlicher
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Umsetzung Marktprozesse (5)

LINZ AG

MANAGEMENTSERVICE

O

Prafung/Erganzun |
Verarbeitungs- |
tatigkeiten

O

O O O o o o 0O

Beschreibung d.

Gruppe

" Tatigkei ; i
atigkeit Verarbeitungstitigkeit

Anfrage des Consumer beim Netzbetreiber um o
‘einen Lieferanten :

Selclengawinsch dbermiain

Anlagenabirage bel den Uiferanten fir einen
1 pusgewan lten Zahi punit

Animeldung es Consamer / Prosumer béim’
Netzbetreiber

Anmeldung

Normalbetriét der Netznitzing

'""""'""""""""""T'E"u;eiy;g'ldy ‘Rbréchning der Energelefering
Brmittel

Netznutzing
Telbeirag ermitein

eilbeiragsréchning

nusabrechnung (Abre
odeungsmoce

T Yeriiting ér Verbrauchiwerte an den

Sefbraichidatentbermitiiing (MSCONS)
] Lieferant / Ve

Nerbratichicaienibermiing vienn Smart Metér vorhander it im’ Ubermifling dérVerbralichdaten i Afrag dés
“Auftrag des Lieferanten / Versorger ieeranten Vrscugerwenn e St Meter 3
: orhanden st

Tatigkeit
Beschreibung

Tibermittiung deér Verbrauchdaten im Aufirag "
s Anlagenbetreibers einer allerativen

e e ERRNOAGE, L L
Skoften Und Verbrauchiinio an den Belroffenen schickén Ubermitiung der Strorn- biw. Gaskos
 Meter) \/em ruchiils n de Berofenen (el S

‘einer gemeinschatichen Erzeugungsan!

Noting s e | o

Hormeldung

Verantwortlicher

Yieferantén- / Versorgerenwechisel” Yichiel s Viferaren b Versorger i Gas'©

Homeldund 30 anderen Grinden /7 - Veriragsioser Zutand) " Besndigung tes Energictefervertiages oder des
: Netznutzungsvertrages aus anderen Grinden
Rud Rutkiord

1 e berets erbracht wurden
R

rungel Leistungen

Gruppe Betroffener

" Information des Kunden (ber Wunsch des
Nerragsausstegs bei Liferant / Versorger

fockabuicklung einer Anmeldung

eniification des Zaplrkies mit den
Consumer / Prosumer Names- bz
“Adressdaten. Dabe kann es zu einer Unscharfe
e den Ergebnisdaten kormmen
INamensgeichhet oder Annlichkeit Die
Vorgehensese entspricht einer algemeinen
s PGS DB 3
Namensanderung eines Consumér / Frosumer
eveee. . Hachiohen,

inderun g er Lieféradresse eines Consumer /

shlplrkiidentifikation (ZPiD)”

Zweck d. Verarbeitung

Stammdaténandeéring Andering der Lieferadresie

e o B v b6
Lonsumer / Prosumer

tammdaténandering Andering der Zafipuniddaten

Rechtsgrundlage
Profiling J/N

Beschreibung der
Profiling-Logik

T Wnldéring dér Abrechning:
Tonsumer / Prosumer

tammdaténandering Anderuing der Abrechnungidaten

tammdaten gesamt _rBLFmHin?.%é Ger gesamien Stammdaten’

Hoermittung Réchnungsempfanger Ubermitung des' Rerhm ngsempfangers cines ©
1 Consumers / Prosumer :

Goermittung des Verbindungssiatus ines
nteligenten Messgerates an den Lieferanten /
Versorger

Nerbindungsstatus s iciigenten Messhersies

ung,
‘obhingg vom Arecemungsmode o den
‘Rechnungsempfanger bzw. Lieferant / Versorger

er i Versorger”
PEPT ﬂm*"vfﬁﬂ'ef\ Zahlpunitlsis . L
kdwierung und Anderung teinehmender ¢

Sldviering ind Anderung telnehmender Berecigter

2Zweck d.

el

“Belieferungswunsch des Konsument
en Lieferanten weiterleten

* olagerinforration begl Zahipi
en Lief chicken

b " Ynimeldung dés Consimer / Brosumer
“beim Netzbetreiber

ES) * pbiicklng des Netzbeiriebs

Teibveirag zur Abrechning ermitteh”

en anufiiag

" Batérhaiting b

Profiling
[/N]

Rechtsgrundlage

4 des Kunden (schriftich oder mundich) Punkt
ind Punit 332, Anhang zur § 76 Abs 4 EWOG; $123 Abs ¢
TWEWechiehQ .

6 Abs 4 EWOG, §123

< i gl Vg i o
Betrofenen, Rahmenvereinbarung zwischen NG ur
Tieferant/Versorger st Kundenstammdaten, ,«mwmén
Voraustang) § 76 Aos ¢ EMOG, 123

e

, Anmeldung, ,
Netznutzungsvertrag samt AB VN (EW /0G, GGy
" Netinutzungsvertrag samt A VN (58] §
Serechtiges Interesse Datenprifung durch den
R%&“w gsemAlangsr. L L. ..

EEX! Tunusabrechnung durchfdhren

" Ubeimittung der Veitradchinerte

* Tbeimittng der Veitradchiwerte

ES) " Hbermittiing dér Verbradchswerte

i

* blrrmiiung der

£ " Homeldung eines Prosumer / Consumer

“Netnutzungsiertrag (631 ELWOG, 6126 GWG )

“Benétige Markregeh [SOMAY Kap. 10 (Sirom] Kap. 2 {Gas),

« « « Anfordenungsprazess CRBEQ PT (Verbrouchsdaten .

o
Iniverbtbenio e Bevafonen -
576 Abs 4 EWOG, §123 Ak 4 GWG WichdelVO Adtiang ="

Y

AB VN {581 B

8 Gas Markmodslverordnung 2012 :

5

" Bka EVIOG 5139 G

Ww!uvd:vungspvmes;(!’ RE

1 Wesineral - $84e ELWOG 5129 GWG

eragugsitanl - Soba Kaphe 10,32

Au!md:vungspvmes;(!‘ REQ_AI

© (Aktivierung Prepayment)

3 Deerusgunginienal - 1226) EWOG

HAnforderungsprozess CP_REQ_DP
(Deaktivierung Prepayment)

Ubertragungsintenval - 582(5) EWOG

162 ELWOG Anforderungsprozess GC_REQ AP (AKtVEUG):

el

15 Lieferarten- 7 Versorgerenwechisel " 5 76 Abs 4 EWOG WechseNO Anhang - 3.3 Wechselm
I . .......ezgenh;wsm .
12 Foimeldung el 76 Abs 4 EMOG, §123 Abs. 4 GG WikchselVO Anhang 4.
: eemgm des Energieleferverirages oder des
e B T TTTTTPPR o
: : Sehardung o Lestungen aus Netznutmngairag samt
: : 8 VI (881 ELWOG, 5126 GWG
2 Rickabuicking einer Anmeldung g des Kunden'den’ \/Ervragwa sstegs beim Lieferant

X TP P P PP
Endherbraucherideniikation beim
Lieferant / Versorger

" Narvensanderung enes Consimer'/
e

Yeferacressanderung e Consumer /
#i QTR .

nderung dér Zahlpunkidater

" Hntiering der Abréchningsdatén

Tbermiting der angeforderten,
gesamten Stammaten

) mwm fiiung Rechnongsempfanger

Inteligenten Messgerates

hinung durchihe:

Frrem'@)w. e
“Abmeidung teilnehimenti

PRy
“Sonstige Nakvegzh* ‘Sirom Kapitel 10, Kap s, Kons
EB.U

Aheryagogintenal . e

" Ubermittiung des Verbindungsstatus enesranchenvereinbarunt

Anforsderungsprazess CPLREQ MRP. .

" Yidiierung und Anderung te nnnmeraer:m EOG

Vnrmrger durchzufiiren
%76 A5 4 ENOG, 123 Wbk 4 GG WechieldG £ 3117
Zaipunkt- und Endverbraucherdentiikation beim Liferant
Versorger

Berechtiges nteresse zur Efzenzsteigerung des Prozesses
Seranchenvorgehensweie) fur die Unscharfe der Abiragen
s Lieferantensiht

“Sanstge Niarkegeh Sirom Kapiel 10,ep.

o Sirom Kapitl
Sofoenosprases 7 R0 LPY (sprofh
nforderungsprozess CPREQ_CM (Mess-/

“Sonstige Marktregeh Sirom Kapitel 10"

“nforderungsprozess CP_REQ Gl

INetzrechnungsempfanger)

. Anforderungsprozess CP_REQ CBC (Abrechnu v‘guyk\u

Sorsige rkrogeh Srom Kapitel 10, p.5, K
Arforderungsprozess MD_BEQ_GN Stammdoten)

Sonstige Marktregeln Sirom Kapiel 10 Anforderungsprozess
MD_REQ R Rechnunganschi)

Dptimierung bei Kundenanfragen
Antwort des Anforderungsprozesses CP_REQ_DCS
YAbschatung) bzw,CP_REQ_RCS (Enchalung)

i , 6126 G

Anforderungeproress CP_REQ M
‘Anforderungsprozess CP_REQ_| W s
"Ar\'wﬁemwinmwv CPREQBL. ......
eresse zur Durchiuhrung eine:
Vertravensermiung b Kotenabgrenzongen
Anforderungsprozess CP_REQ_MDI (insoivenz)

“Sonstige Marktregeln Sirom Kapitel 10"
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Umsetzung Marktprozesse (6)

LINZ AG

MANAGEMENTSERVICE

Prifung Datenkategorien

O

O O o O

O O o O

Datenkategorie (aus Blatt
Datenmodell)

Beschreibung
Verantwortlicher
Herkunft

In Verarbeitungstatigkeiten
[ID]

Art 9/10 [J/N]
Speicherort
Speicherdauer
Loschfrist

In
. Verarbeitun Art. . .
D Datenk:tegorl Pesdiclnis Vetr"acr;]t::or He;i(un = 9/10 Spel:thero Spellf:frda LBschfrist
tatigkeiten [J/N]
[ID]
‘Anlagenstammd Daten tber Anlagen; beim  1,23,4,5 N Osterreich Vertragslauf unmittelbar
aten Parametrierungen l\eferemé 7,89 10, : : zeit +10 nach Ablauf
] etc. beim en 12,13,14, Jahre der
L\eferanten, diein ;erhoben;"lS, 16,17, : : fSpeicherdau
Bezug zum : 19, 20, 22, er
Betroffenen stehen : 25,26, 27, :

Anlag nlag

Betriebsdaten Parametrlerungen l\eferemé 812,13, : : Zeit +10 nach Ablauf

: etc. beim en 14,15,16, : : Jahre der
Lieferanten, die in erhoben20, 22, 24, : : : Speicherdau

Bezug zum 25 27,28
2. S Betroffenen stehen. i ...

Kundenstammda Alle den betroffene direkte 1 3,4,5,6, K \/ertrags\auf unm\ttelbar

fen Consumer und Erhebun?, 11, 12, 13 : zeit +10 nach Ablauf

] Prosumer gbeim 14, 15, 16, : Jahre der
betreffenden Betroffe 17, 18, 22, : Speicherdau

2. S Stammdaten.........5oooe, nen....2529.........

Kunden- Alle direkte 1,3,511, : J Osterre\ch \/ertrags\auf unmittelbar

Betriebsdaten  kundenspezifische Erhebunil2, 22, 25, ;(\/ersorg zeit nach Ablauf

] Daten des Kunden gbeim : :ungssich: der
die nicht tber die Betroffe : : erheit) : Speicherdau
Vertragslaufzeit  : :nen er
hinaus gespeichert : : : : : : :

A werden dirfen ..

Rechnungsdaten Alle relevanten, zu zd\rekte 3 6,712, Jahresabsch\unm\ttelbar
Abrechnung Erhebun 13,14, 15, uss der fnach Ablauf
gehorenden Daten : g beim 16, 21, 22, jetzten der
: : Betroffe 23, 25, Rechnung  Speicherdau

5 nen +10 Jahre, .. &r

Vertragsdaten AHe

direkte 3 12,13,14,: N Osterrewch Vertragslauf unmittelbar

vertragsrelevante Erhebun 28 : : zeit +10 nach Ablauf
Daten in Bezug zu g beim : Jahre der

den betroffenen Betroffe : : : : Speicherdau
Consumer und

er

TSR Prosumer.........
erbrauchsdatenAlle B Vertragslauf unm\ttelbar
verbrauchsspezifisc automatill, 12,13, zeit +10  nach Ablauf
:.en Daten, die beim :swerte 14 25, 26 Jahre :xjer
Consumer und Erhebun: : : : Speicherdau

Prosumer erhoben

er
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LINZ AG
Umsetzung Marktprozesse (7) MANAGEMENTSERVICE
T EE e e e e

o Prufung/Ergénzung
Datentbermittlungen

Datentbermittiung

In Verarbeitungstatigkeit [ID]
Rechtsgrundlage

Zweck der Ubermittlung
Ubermittlungsgarantien

O O O o o O

Beschreibung d.
Datentbermittiung
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LINZ AG
Umsetzung Marktprozesse (8) MANAGEMENTSERVICE

o Prafung/Ergdnzung Empfanger
Empfanger

Beschreibung d. Empfangers
Verantwortlicher

In Datentbermittlung [ID]
Unsicherer Drittstaat

Empfanger Typ

Land

Angemessenheitsbeschluss

O
O
O
O
O
O
O
O

ieferant / Versorger ,2,3,4,56,7,8 11,12 13,

icht erforderlich

icht erforderlich
nlagenbetreiber
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Umsetzung Marktprozesse (9)

LINZ AG

MANAGEMENTSERVICE

O

Prafung/Erganzung
Datenarten

o ID, Sub-ID

Datenart

Beschreibung d. Datenart
Verantwortlicher

In Datentdbermittlung [ID]
Artikel 9/10 [J/N]

O O O O O

Yersorgungssd

Zehlereigenschift,

10,11,12,13,14,15,16,17, 18,
26,2728,

‘Datum der gepl

pot

Begrindung warum eine Abschaltung nicht
urchgefiiyt yerden dart

Kundepnumy

desKupden . o

Fingeutiog Kyndepidentifzerung, . , E 1824
tebedatym desKunden L

Fimmendaten, wern kuncé éin Us

Sinne der DSGVO e, it

srmehimen (im

Benutzemame,

gangsdaten Fingugsermichitioung ¢te)
‘Bankdaten des Rechnungsempfanger

Boniaisdaten des Kunen

Allg. Rechnungsdaten (Rechnungsadresse,

Nerragsdaten .., Ablese; ui

Befreiung:

gt
begipn. .
ferende

e e L
e oo L

sng Abrechoungsayen , .,

0 vqn Gebuhrenbefieiungeh

Bingungstst des Kunden

‘Beqinn ger Sirerieferung

Ende der Syomleferung ...

f

Verbrauchsdaten (1/4, 1

‘Verbrauchsdaten (indvidueler
D L

Fhlersand / Ableseart

e YerEdens L
ceeeen Bifsngimebode L

‘vom Consumer / Prosumer erfasste Verbrauchswerte? N H H
JAstundenipteval Ll BOM0
Yom Consumer / Prosumer erfossic Verbrauchswert:

Singhvidueller,Zetaum) Lo uui e

Pdtuler Zahlerstand

Tellnehmerdaten, elinelmer;Kontakidaten

Versroetungst

Verrechnungsteleyanz: Telnehe:

07.06.2018
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Umsetzung Marktprozesse (10)

LINZ AG

MANAGEMENTSERVICE

O

PIA

Prosumer/Consumer

O

O

O O O o o O

Tatigkeit

Datenschutz-
Folgeabschatzun
erforderlich?

Verfugbarkeit
Vertraulichkeit
Integritat
Verkettbarkeit
Transparenz

Intervenier-Moglichkeit

natenschutz—Folge!-abschatzung Ve Verkettbarkeit Intervenier-maglichkeit
erforderlich?

Verfiigbarkeit Transparenz

9 i Dt nch e n (nageKarsauenin i

1 Belferungsvunsch Ubermitteln 34 - Der Betroffene Jauft Gefahr, dass bei  (m Tagebereich Kunde (i Tagebereich Kunde
i ‘aniagendaten und Bonitar

iner Nichtverfugbarkeitder bekomt keinen Strom — wird bekomt keinen Strom — wird ind

Datenubermitung und damit der icht beiefert) sicht beliefer)

Verarbeitung "Beleferungswunsch : :

‘Dehandeln,er keinen Sirom geliefert
BT B

Th Agrund snér Arriddhing bl v 5 (il Avmalieprosess % ek parionentes Baten, W lRarund s Arvmeidang U il Addgendten - kéiné

Talschen Zahlpunkt wid der bestehende  beschleurigen) “Acresse- Wonnung, Zahlpunkt, 3uf eien faschen Zenlpurkt  Verketiung)

‘Aonenrmer abgemeldet : Teratetype) Jird der bestehende Abnenrmer ©
D T . o AL T
Anmélding et Betrofiene vk Gefahy, dais bel (i Tagebéreich kinde” ") (Kundernaime (Nachname) und enér Anmeldung” G fverhaien vom

iner Nichtverfugbarkeitder Anmeldung,bekommt keinen Srom — wird - und Belieferungsacdresse sind amewer falschen Zahlpunkt  Stromverbrauch des Vormieter
o keinen Strom gelefert bekommt.  ich belefert) erorderlch) i der bestehend Abnghmer konnte chne Mieterbezug
146 vom Netzbeteber etterezbgemelien Serknpft werden)
Hetailetere Personendaten
Emal, Geb. Datum, Lastprof]
“Adresse Stege Siock etc)
Problem der Datenerhebung  ©
eim Betroffenen. Daten vom
N8 nur zur Kontakiaufnahmen
it dem Kunden, Echierfassung
e J . «eqm:t.df.m.waem...... B,
Ntzniing 17 Kene Konéed ene keine korséq
NE!N ein Folgenabschatzung 9(A'gevuuervevs(hehungde'G(nu Eu'cbe(rag?vews} " falkcher Betrag wird ermitieln 3
g, . o FRNNGEL L s wog der.Daler) .
U o i ASE Ko Pl 5 rger tber Vrscridbung dr 5 G Preisund " 3 Aiger Ubér Vrschisbung der U (zweck dervevarbenurg Eaa
oo Vet Briorderich Zahlungen) ‘\/Eva'au(h Wer o b nlcncn S o et saring) e Verkettung cer Dater)

Adlagenabiiage behandein”

“Fdrmsabrectinung (Abréchning it 94 Alle Daten vom Befroffenen il
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LINZ AG
Umsetzung Marktprozesse (11) MANAGEMENTSERVICE

o Erfassung Anwendungen
o ID

o Anwendung
O Liste der bearbeiteten Informationsobjekte

Liste der bearbeiteten Informationsobjekte [ID]

ID Anwendung
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LINZ AG
Umsetzung Marktprozesse (12) MANAGEMENTSERVICE

o Erfassung Auftragsverarbeiter
o ID

0o Name des Auftragsverarbeiters
o Beschreibung des Auftragsverarbeiters
o Verantwortlicher beim Auftragsverarbeiter
o Datenschutzbeauftragter u. Datenschutzkoordinator
. . Datenschutzbeauftragter bzw.
ID A Name des . Beschreibung der Auftragsverarbeiters Verantwortlicher Pe|m Datenschutzkoordinator beim
uftragsverarbeiters Auftragsverarbeiter T e —
................................................... Zemra|erD|engt\e|gterderLINZAGderfuerzNetzedug
Managementservice Linz Abwicklung der wesentlichen Kundenprozesse, sowie die : :

1 GmbH Betreuung der IT wahrnimmt . MustermaierKlaus  MdalerThomas i
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LINZ AG
Umsetzung Marktprozesse (13) MANAGEMENTSERVICE

0o Erfassung berechtigte Interessen

o ID
Bezeichnung des berechtigten Interesses

O
O Beschreibung des berechtigten Interesses
O

Verantwortlicher

Bezeichnung des berechtigten . . .
zel ulﬁerisseesr chtig Beschreibung des berechtigten Interesses Verantwortlicher
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LINZ AG
Umsetzung Marktprozesse (14) MANAGEMENTSERVICE

o Prufung/Erganzung Ubermittlungsgarantien
o ID
o Bezeichnung der Ubermittlungsgarantie
o Beschreibung der Ubermittlungsgarantie
O

Verantwortlicher

Bezeichnung des

. B i »~ ) . .
Ubermittlungsgarantie eschreibung des Ubermittlungsgarantie Verantwortlicher

£U-Standardvertragsklauseln dienen bei Datenubermittiungen an Unternehmen in Staaten auBerhalb der EU dazu, ein sog.
angemessenes Datenschutzniveau beim Empfanger zu garantieren. Ubermittiungen dorthin sind nur dann zuléssig, wenn neben einer
] Rechtsgrundlage fur die Datentbermittlung selbst, beim Empfanger ein mit dem Standard der européischen Rechtsordnung vereinbares:
.1 EU-Standardvertragsklauseln _Schutzniveau vorliegt S
Binding Corporate Rules oder verbindliche interne Datenschutzvorschriften, sind ein von der Artikel-29-Datenschutzgruppe entwickelter
Rahmen fur verbindliche Richtlinien zum Umgang mit bzw. Ubermittlung und Austausch von personenbezogene Daten. Diese erlauben
s multinationalen Konzernen, internationalen Organisationen und Firmengruppen nach geltendem europaischem Recht, intern
personenbezogene Daten in Drittstaaten mit nicht angemessenem Datenschutzniveau zu transferieren. Die Binding Corporate Rules
eines Unternehmens missen von der européischen Datenschutzbehorde des Landes, aus dem Daten tbertragen werden sollen,

2 EBinding Corporate Rules verifiziert werden,

Das EU-US. Privacy Shield ist ein starker neuer Rahmen, basierend auf einer robusten Durchsetzung und Kontrolle, leichteren
Entschadigungsmaglichkeiten fiir betroffene Personen und zum ersten Mal einer schriftlichen Zusicherung unserer U.S. Partner fur
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LINZ AG
Umsetzung Marktprozesse (14) MANAGEMENTSERVICE

o Erfassung Angemessenheitsbeschluss
o ID
o Bezeichnung des Angemessenheitsbeschlusses
O Beschreibung der Angemessenheitsbeschlusses
O

Verantwortlicher

Bezeichnung des

X Beschreibung des Angemessenheitsbeschluss Verantwortlicher
Angemessenheitsbeschluss
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—_ LINZ AG
Einbindung ISM Unternehmen (1) MaANAGEMENTSERVICE

o Priafung auf Doppelerfassungen

O Adaptierung des Datenmodells, der Datenkategorien
und der Datenarten

0o Prdfung Liste der Verarbeitungstatigkeiten
o Abgleich der Risikokategorien des PIA (Ubersetzung)

o Ubernahme der Daten in eigene Access-Anwendung
(Ubergangslésung)

0 Angleichen der Berichte und Erstellung des DPIA

o Ausrollung des Vorgehens auf weitere
Verantwortliche (Lieferanten, in weiterer Folge
Anlagenbetreiber)
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Praktische Umsetzung DPIA- LIN= NAG
Marktprozesse ohne CRISAM MANAGEMENTSERVICE

Vielen Dank fur lhre

Aufmerksamkeit
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